
ENTIDAD: PAN CORPORACIÓN SOCIAL 

FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 10 DE MAYO DE 2021

ACCIONES A MEJORAR SOPORTES DE MEJORA

E B D I

Proceso de acompañamiento Telefónico 90% 10%

Buen Trato al recibir el Acompañamiento 90% 10%

Disposición para recibir inquietudes 80% 20%

Entrega de RPP 85% 15%

Cumplimiento  de Protocolos de Bioseguridad 95% 5%

Actividades Pedagógicas para el desarrollo en casa 80% 20%

Proceso de acompañamiento Telefónico 98% 2%

Buen Trato al recibir el Acompañamiento 99% 1%

Disposición para recibir inquietudes 99% 1%

Entrega de RPP 100%

Cumplimiento  de Protocolos de Bioseguridad 99% 1%

Actividades Pedagógicas para el desarrollo en casa 98% 2%

Proceso de acompañamiento Telefónico 99% 1%

Buen Trato al recibir el Acompañamiento 99% 1%

Disposición para recibir inquietudes 97% 3%

Entrega de RPP 99% 1%

Cumplimiento  de Protocolos de Bioseguridad 98% 2%

Actividades Pedagógicas para el desarrollo en casa 97% 3%

Proceso de acompañamiento Telefónico 96% 4%

Buen Trato al recibir el Acompañamiento 97% 3%

Disposición para recibir inquietudes 91% 9%

Entrega de RPP 94% 6%

Cumplimiento  de Protocolos de Bioseguridad 95% 5%

Actividades Pedagógicas para el desarrollo en casa 95% 5%

Proceso de acompañamiento Telefónico 96% 4%

Buen Trato al recibir el Acompañamiento 98% 2%

Disposición para recibir inquietudes 98% 2%

Entrega de RPP 95% 5%

Cumplimiento  de Protocolos de Bioseguridad 96% 4%

Actividades Pedagógicas para el desarrollo en casa 97% 3%

Proceso de acompañamiento Telefónico 90% 10%

Buen Trato al recibir el Acompañamiento 91% 9%

Disposición para recibir inquietudes 90% 10%

Entrega de RPP 90% 10%

Cumplimiento  de Protocolos de Bioseguridad 90% 10%

Actividades Pedagógicas para el desarrollo en casa 88% 12%

Resultados 
ITEMS EVALUADOS 

# DE 

UDS
MUNICIPIO MODALIDAD

33

Betulia DIMF 33

Urrao DIMF 39

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

ANÁLISIS DE PERCEPCIÓN DEL USUARIO AL 5% DE LA POBLACIÓN ATENDIDA 

DIEGO FERNANDO SANCHEZ TRUJILLO

Amaga DIMF 23

Angelopolis DIMF 12

Titiribí DIMF 6

Concordia DIMF


